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AN WEN RICHTET
SICH DER
LEITFADEN

Dieser Leitfaden ist fur alle, die gerade erst mit
dem Thema Website starten und eine
Orientierungshilfe suchen.

Aber auch wenn Sie bereits eine Website oder
einen Onlineshop betreiben und noch nicht die
Resultate sehen, die Sie erwartet haben, kann
dieser Guide Ihnen weiterhelfen.

Der Leitfaden ist so geschrieben, dass Sie keine
technischen Vorkenntnisse benétigen. Wo
Fachbegriffe vorkommen, werden sie erklart.

Wir wiinschen lhnen viel Spal3 beim Lesen!




WICHTIGE BEGRIFFE UND BESTANDTEILE

Die wichtigsten Website-Begriffe

Website: Alle Inhalte des Internetauftritts.

Webseite: Eine Unterseite auf der Website.

Homepage: Englisch fiir Startseite.

Internetseite: Synonym fiir Website.

Landingpage: Eine speziell erstellte Seite, die Nutzer nach einem Klick
erreichen, um sie zu einer konkreten Handlung zu bewegen.
One-Pager: Eine Website, die aus einer einzelnen Seite besteht.
Mikroseite: Eine einfache Internetseite mit wenigen Unterseiten.
Domain: Die Internetadresse einer Website.

W ebhosting/Hosting: Die technische Umgebung, die den Betrieb einer
Website sicherstellt.

Content-Management-System: Die grafische Oberfliache, liber die Inhalte

ins Internet veroffentlicht werden konnen.

Die 8 wichtigsten Bestandteile einer Website

Homepage (Startseite)
Leistungen bzw. Produkte
,Uber uns"-Seite
Referenzen
Kontakt
Aktuelles
Rechtliche Informationen:
Impressum (gesetzliche Pflicht)
Datenschutzerklarung (insbesondere bei Tracking-Tools und
Kontaktformularen)
AGB (fur Online-Shops)
Barrierefreiheitserklarung (fir Websites und Onlineshops, die

der gesetzlichen Barrierefreiheitspflicht unterliegen).




n Nutzerfreundliches Design
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NUTZERFREUND-
LICHES DESIGN

Wissen Sie wie schnell ein Kolibri mit den
Fligeln schlagen kann? 50-mal pro Sekunde.
Das ist ein Flugelschlag jede 0,02 Sekunden.

Studien zeigen, dass Menschen fast so schnell
(0,05 Sekunden) entscheiden, ob Ihnen das
Aussehen einer Website gefallt oder nicht.

Das heil3t: Lange bevor Besucher die Elemente
auf einer Internetseite bewusst wahrnehmen,
koénnten sie schon beschlossen haben die Seite

zu verlassen.

Der Erstkontakt ist eine empfindliche Phase, in
der Nutzer instinktiv handeln.

Vermeiden Sie Dinge, die abschreckend wirken,
etwa grelle Farben, blinkende Banner und
einen chaotischen Aufbau.

Dies verbessert nicht nur die
Nutzerfreundlichkeit, sondern erflllt auch die
ab 2025 geltenden gesetzlichen
Anforderungen zur Barrierefreiheit digitaler
Angebote von Onlineshops und vielen
Websites.



https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01449290500330448

NUTZERFREUND-
LICHES DESIGN

Die gute Nachricht ist: wenn ein Besucher nicht
innerhalb der ersten 15 Sekunden verschwindet,
bleibt er wahrscheinlich fir mehrere Minuten auf
lhrer Seite.

Die Schlechte: Innerhalb dieser 15 Sekunden sind
Nutzer duBerst skeptisch, weil sie in der
Vergangenheit unzahlige minderwertig gestaltete
Webseiten gesehen haben.

Das sind die Zahlen fur die Desktopnutzung.

Wir haben einen Artikel veroffentlicht, der auch auf

das Verhalten der Nutzer auf Mobilgeréten eingeht.

Wahrscheinlichkeit die Seite jetzt zu verlassen
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https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/aussenauftritt/website/

NUTZERFREUND-
LICHES DESIGN

Durch jahrelanges Surfen haben Nutzer eine klare
Vorstellung davon, wie eine Seite zu einem
bestimmten Thema aussehen sollte.

Die beste Resonanz erhalten Internetseiten, die
dieser Erwartung am ehesten entsprechen.

Visuelle Hierarchie im Webdesign

Anordnung der
Inhalte geben die
Leserichtung vor.

Prasentation der
Elemente abhangig

I

So funktioniert es:

Leitet Nutzer durch
den Kaufprozess.

Hilft dem Besucher
dabei den richtigen

Man kénnte auch sagen: Menschen wollen mehr
von dem sehen, das sie schon kennen und schitzen. ihrer wichtigkeit.

= |

Fokus zu finden.

r
L

Der Aufbau einer Website sollte daher gangigen

Standards entsprechen. Durchgesetzt hat sich
beispielsweise die Dreiteilung einer Homepage in
Kopfbereich (,,Header), Inhaltsbereich (“Body")
und FuBbereich (,,Footer”). Das Navigationsmenu
befindet sich fast immer links oder rechts oben in der
Ecke.

Ein wichtiger Punkt beim Design der Website ist die
visuelle Hierarchie.

Komposition des
Layouts bringt
Struktur mit sich.

Verklnpft die
Inhalte der Seite
miteinander.




Ein gutes Beispiel fir die Umsetzung von
Designstandards ist die Landingpage des
Mobelherstellers Tikamoon.

Die Farben der Seite sind dezent und harmonisch
aufeinander abgestimmt. Der visuelle Fokus liegt
klar auf der Kommode, die leicht aus der gedeckten
Farbgebung hervorsticht.

Das aufgeraumte Design der Website steht im

Einklang mit den Produkten des Herstellers und
erfullt die Erwartungen der Besucher.

Ein gutes Website-Design muss sechs
essenzielle Punkte beachten:

Visuelle Hierarchie anwenden

1. Reizarmer Einstieg (kein Blinken, grelle Farben, etc.)
2. Optische Ankerpunkte setzen

3. Konstante Farbgebung

4. Intuitive Navigation

5.

6.

Gdngige Standards beim Aufbau

Q Produkt suchen

tikamoon

46/5aus 2648 bewertungen 0 2 ) Warenkor

Esszil Badezi hlafzi Garten Deko Neuheiten Serien Flash Sale Wer sind wir?

Eine nachhaltige Marke Blog

Ein frischer Wind voll

Entdecken Sie unsere N

Nachhaltige Mébel

Mébel, die entworfen und gefertigt
werden, um Sie ein Leben lang zu
begleiten

- m “ m l.-l»‘ |. “



Rechtliche Grundlage: Vorteile der Barrierefreiheit:

» Ab 2025 mussen digitale Angebote von Onlineshops und Websites + Erweiterte Zielgruppe: Erreichen von Menschen mit Behinderungen und alteren
barrierefrei gestaltet sein. Nutzern.

» Grundlage ist das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) in « SEO-Boost: Suchmaschinen bewerten gut strukturierte, zugangliche Websites
Verbindung mit der EU-Richtlinie (EU) 2019/882. hoher.

+ Rechtliche Sicherheit: Vermeidung von BuRgeldern und Abmahnungen.
Was bedeutet Barrierefreiheit?

»  Websites mussen fur alle Nutzergruppen zuganglich sein, Praktische Tipps:
einschliel3lich Menschen mit Behinderungen. + Testen Sie lhre Website mit Tools wie WAVE oder axe.
+ Nutzen Sie die WCAG-Standards (Web Content Accessibility Guidelines) sowie
unsere Checkliste zur barrierefreien Website.

Aspekte der Barrierefreiheit umfassen:

Textalternativen fir Bilder (AIt-Texte}.
Klare Struktur und Navigation (z. B. Uberschriften,

ot - (o
Menufihrung) d, ﬂ_\
Kontraste und Lesbarkeit flir Sehschwachen \ )

Unterstitzung von Assistenztechnologien
(Screenreader)
Tastaturbedienbarkeit ohne Maus

@ 10


https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/website-erstellen/barrierefreie-website/

E Bedurfnisorientierte Inhalte
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BEDURNISORIEN-

TIERTE INHALTE

In fast allen Ratgebern zum Thema Website-
Inhalte (Content), fallt irgendwann der Satz: ,Sie
mussen einzigartigen Content produzieren,
um erfolgreich zu sein”.

Dieser Ratschlag ist weder hilfreich noch richtig.

Nehmen wir an es ginge nicht um Content,
sondern um ein Produkt. Der Tipp wurde
lauten: ,Sie mussen ein einzigartiges Produkt
herstellen, um erfolgreich zu sein”.

Einzigartigkeit ist keine Garantie fur Erfolg.
Das gilt fur Produkte und Content
gleichermalen.

Es geht vielmehr darum, die Bedurfnisse der
Zielgruppe zu kennen und Inhalte
entsprechend aufzubereiten.

12


https://alleideen.com/kreative-bucherregale-und-bucherschranke/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/

BEDURNISORIEN-
TIERTE INHALTE

Zielgruppe definieren

Um erfolgreichen Content zu schreiben, missen Sie die
BedUrfnisse und Probleme lhrer Leser kennen.

Jede Inhaltserstellung startet also mit der Frage: Wer ist
meine ?

Webseiten kénnen auch mehrere Zielgruppen ansprechen.
Zwei Beispiele aus unserem Redaktionsalltag:

= Zielgruppe A sind junge Uniabsolventen, die sich
mit einem fur nachhaltige Kleidung
selbststandig machen mdéchten.

= Zielgruppe B sind Menschen, die aus einer
kommen und einen beruflichen
Neustart wagen.

Beide Zielgruppen sind Griinder, aber mit
unterschiedlichen Bedurfnissen. Je genauer Sie die
Zielgruppe definieren, desto effektiver wird Ihr
Content sein.



https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-fuehren/marketing/marketingkonzept/personas/
https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-fuehren/e-commerce/onlineshop-erstellen/
https://www.fuer-gruender.de/wissen/existenzgruendung-planen/selbststaendig-machen/arbeitslosigkeit/

B E D U RN ISO RI E N - Checklist: So schreiben Sie verstandliche Texte
TIERTE INHALTE

Viele Autoren haben Angst, wenn sie schreiben.

1. Verwenden Sie kurze und einfache Satze.
Achten Sie auf eine saubere Grammatik.

Schreiben Sie aktive statt passiver Satze.

E

Nicht, weil sie an ihren Schreibfahigkeiten zweifeln. Wortwiederholungen durch sinnverwandte

Worter ersetzen.
Sie befurchten, dass die Leser nicht merken, wie gut

sie sind. Und wie schwer schreiben ist. . . .
¢l W W 1oen | 5. Vermeiden Sie Fremdworter und

Das Ergebnis sind Beitrage mit langen Fachbegriffe ohne Erklarung.
verschachtelten Satzen und vielen Fremdwortern,
die keiner versteht. 6. Wechseln Sie die Lange von Abséatzen ab

Das Geheimnis guten Schreibens ist aber:
Einfachheit.

Es gibt Tools, die Sie beim Schreibprozess unterstitzen.
Der Texteditor von Wortliga korrigiert Rechtschreibfehler
und gibt Tipps fur einen besseren Schreibstil.


https://wortliga.de/textanalyse/

BEDURNISORIEN-
TIERTE INHALTE

Eine besondere Disziplin im Content-Bereich ist das Call-to-
Action (CTA). So werden Handlungsanweisungen am Ende
eines Textabschnitts genannt.

CTAs sind wichtig, weil sie Nutzer auf ein bestimmtes
Angebot aufmerksam machen.

Das kann eine weiterfilhrende Information zu einem Thema

sein oder eine Dienstleistung, mit der sich die Website
finanziert.

Im dargestellten Beispiel geht es um den Fordermittelcheck.
Mit diesem konnen Nutzer beispielsweise prifen, ob es ein
Forderprogramm fur ihr Webprojekt oder Unternehmen
gibt.

Wichtig ist: die Uberzeugungsarbeit fiir den Klick leistet der

Text Uber dem CTA. Die Schaltflache 16st dann noch den
letzten Klickimpuls aus.

Zum kostenfreien Check

Im Fordermittelcheck werden alle
Fordermittel individuell fur Ihre
Situation gepruft und die passenden
Fordermittel zusammengestellt.

Kostenfrei suchen lassen

15


https://www.fuer-gruender.de/kapital/foerdermittel/foerdermittelcheck/

B Umfassendes SEO
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UMFASSENDES
SEO

Allein in den USA lag der Umsatz fur SEO-
Dienstleistungen bei 80 Milliarden US-Dollar fur das
Jahr 2020.

Google

Warum geben Menschen so viel Geld fur
Suchmaschinenoptimierung aus?

Tippen Sie bei Google den Suchbegriff (Keyword)
~Webhosting” ein.

Nach 0,57 Sekunden erscheinen 17,9 Millionen
Suchergebnisse zum Thema Webhosting.

Der erstplatzierte IONOS hat sich gegen 17,899,999
andere Seiten durchgesetzt.

webhosting mgi00 @s1292 ~ X & Q

Powered by [ilj SURFER

Q Alle = News [ Bilder [3] Videos ¢ Shopping : Mehr Suchfilter
Ungefahr 17.900.000 Ergebnisse (0,57 Sekunden)

https://www.ionos.de » hosting » webhosting v

Webhosting Pakete ab gunstigen 1,— Euro - lonos

s 4,604,703 LWL 4,515 # 40 Title changed

Glinstige Webhosting Pakete inklusive v Domain v SSL Zertifikat v E-Mail & SSD

Datenbanken. Selbstverstandlich mit SSH-Zugriff und taglichen Backups.

Was ist eigentlich Webhosting? v

Woran erkenne ich, welcher Webhoster der richtige flir mich ist? v

@ 17


https://www.forbes.com/sites/tjmccue/2018/07/30/seo-industry-approaching-80-billion-but-all-you-want-is-more-web-traffic/?sh=6daca5b27337
https://www.forbes.com/sites/tjmccue/2018/07/30/seo-industry-approaching-80-billion-but-all-you-want-is-more-web-traffic/?sh=6daca5b27337
https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/aussenauftritt/webhosting/
https://www.ionos.de/hosting/webhosting-affiliate?transaction_id=1022aff0c9773803e10ae725d01f64&itc=9GK60OLW-1J1XUL-0Q1429E&ac=OM.PU.PUt02K418211T7073a&affiliate_id=6669&utm_source=Passion4Business+GmbH&utm_medium=affiliate&utm_campaign=AFF-DE-CLA-WHOS-6669-----&utm_content=

UMFASSENDES
SEO

Nach neuesten Erkenntnissen fallen fast 40 % Prozent
des Suchverkehrs (Traffic) auf den obersten Platz bei
Google.

Bei etwa 8000 Menschen im Monat, die nach dem
Keyword ,Webhosting” suchen, klicken demnach circa
2280 Menschen auf das Angebot von |ONOS.

Woher wir wissen wie viele Menschen einen bestimmten
Suchbegriff eingeben?

Sie wissen jetzt, wer lhre Zielgruppe ist, wie man gute
Texte schreibt und kénnen sehen, welche passenden
Keywords am haufigsten gesucht werden.

Platz 1 bei Google ist nur noch eine Formalitat - oder?

Es gibt Tools, die dariiber
Auskunft geben, beispielsweise:

1.

S N T

Sistrix

Ahrefs

Google Adplanner
Mangools Keywordfinder
Ubersuggest

Surferseo

18


https://firstpagesage.com/seo-blog/google-click-through-rates-ctrs-by-ranking-position-in-2022/
https://www.ionos.de/hosting/webhosting-affiliate?transaction_id=1022aff0c9773803e10ae725d01f64&itc=9GK60OLW-1J1XUL-0Q1429E&ac=OM.PU.PUt02K418211T7073a&affiliate_id=6669&utm_source=Passion4Business+GmbH&utm_medium=affiliate&utm_campaign=AFF-DE-CLA-WHOS-6669-----&utm_content=

UMFASSENDES
SEO

Die Suchmaschinenoptimierung ist komplex. Es reicht
nicht, die besten Keywords in seine Texte zu
verarbeiten, um erfolgreich zu sein.

Wenn Sie gerade erst mit dem Thema
Suchmaschinenoptimierung angefangen haben, kann
Ihnen ein Dienstleister wie RankingCoach helfen.

Das Programm durchsucht lhre Website nach SEO-
Fehlern und zeigt, wie Sie diese beheben kdnnen.

Die 5 wichtigsten Tipps Ffir Ihr
Website-SEO

1.

Recherchieren Sie Keywords, die fir
lhre Zielgruppe relevant sind

Funktionierende Verlinkungen auf
der Website

Regelmadfig frische Inhalte
verdffentlichen

Optimierung der Inhalte fir
Mobilgerate

Verlinkungen durch andere
Webseiten aufbauen

19


https://www.fuer-gruender.de/vorlagen-muster-tools/registrierung/

Verantwortungsvoller
Datenschutz

20



VERANTWOR-
TUNGSVOLLER
DATENSCHUTZ

Die DSGVO (Datenschutz Grundverordnung) wurde
verabschiedet, um die personenbezogenen Daten von
Nutzern zu schitzen. Da fast alle Webseiten Nutzerdaten
sammeln, ist es wichtig, die Regeln der DSGVO
einzuhalten. Sonst drohen hohe Strafen.

Eine rechtskonforme Website muss Besucher
umfassend Uber die Datenverarbeitung aufklaren und
sich deren Zustimmung zur Verarbeitung der Daten
einholen.

Datenschutzerklarung, verwendete Cookies, Einwilligung
fur Google Analytics, Auftragsverarbeitungs-Vertrag
abschlieBen und einiges mehr.

Jeder Internetauftritt bendtigt zudem ein rechtssicheres
Impressum.

Die Themen DSGVO, Impressum und Datenschutz sind
komplex. Sparen Sie sich Stress und Kosten, indem Sie
einen spezialisierten Anwalt mit der Erstellung betrauen.



https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-fuehren/datenschutz/dsgvo/
https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-fuehren/datenschutz/datenschutzerklaerung/
https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/aussenauftritt/impressum-erstellen/
https://www.fuer-gruender.de/meine-firma/agbs-vertraege-erstellen/datenschutzerklaerung/

BTechnisches Fundament
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STARKES
TECHNISCHES
FUNDAMENT

Jede Homepage verfiigt Uber ein Webhosting. Das ist
der ,Lagerplatz” einer Website. Hier sind alle Inhalte wie
Texte, Bilder und Videos abgespeichert. Die wichtigsten
Merkmale beim Hosting sind Stabilitat, Geschwindigkeit
und Schutz vor Cyberattacken.

%

Forwarders

phpMyAdmin

Die Inhalte selbst werden Uber ein Content Management
System (CMS) ausgespielt. Das bekannteste CMS ist
WordPress, es gibt aber viele weitere (z.B. Typo3,
Drupal).

Einen Uberblick der beliebtesten Systeme finden Sie in
unserem CMS-Vergleich.

 w—
-_—“ " WordPress Themes

‘; Cloud Backup
i Eean S100
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https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/aussenauftritt/webhosting/
https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/versicherung/cyber-versicherung/risiken/
https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/aussenauftritt/content-management-system/vergleich/

STARKES
TECHNISCHES
FUNDAMENT

Eine Domain ist die eindeutige Adresse, unter der lhre
Website im Internet erreichbar ist. Die Registrierung einer
Domain ist ein wichtiger erster Schritt bei der Erstellung
einer Website.

Nach der erfolgreichen Registrierung kdnnen Sie die
Domain mit lhrer Website verbinden und beginnen,
Inhalte zu erstellen und zu veroffentlichen.

Die wesentlichen Schritte, um eine Domain zu registrieren:

1.

Domainname wahlen:
Uberlegen Sie sich einen einprdgsamen und relevanten Namen, der lhre Marke oder Ihr Angebot
gut widerspiegelt. Achten Sie darauf, dass der Name leicht zu merken und einfach zu schreiben
ist.

Verfiigbarkeit priifen:

Uberpriifen Sie, ob der gewlinschte Domainname noch verfiigbar ist. Dies kénnen Sie bei
verschiedenen Domain-Registraren tun, die diese Dienstleistung anbieten. Oft bieten die
Anbieter auch alternative Vorschlage an, falls Ihr bevorzugter Name bereits vergeben ist.
Domainregistrar auswaéhlen:

Wahlen Sie einen vertrauenswirdigen Domainregistrar aus, um lhre Domain zu registrieren.
Beliebter Anbieter ist beispielsweise IONOS. Achten Sie auf Preise, Zusatzleistungen und den
Kundenservice des Anbieters.

Domain registrieren:

Fullen Sie das Registrierungsformular des gewahlten Anbieters aus. Dabei miussen Sie einige
personliche Informationen angeben, wie lhren Namen, lhre Adresse und Ihre E-Mail-Adresse.
Diese Informationen werden teilweise 6ffentlich im sogenannten WHOIS-Verzeichnis einsehbar
sein.



STARKES
TECHNISCHES
FUNDAMENT |

voton || Acoors Mobel

die Sie liechen werden .

Ry (©

X

Ein Zusammenspiel aus CMS, Webhosting und Domain op» —
bieten die sogenannten Homepage-Baukasten. el o o |

Mit diesen All-in-One-Lésungen kdnnen Anfanger ohne

Programmierkenntnisse einfach und schnell professionelle PRSP

Webseiten erstellen. o ‘ Franzisische
Eiche

Mit dem Testsieger des Homepage-Baukasten-Vergleichs
brauchen Sie nur wenige Minuten, um eine simple Web-
Visitenkarte zu erstellen.

Das Niveau von Webbaukasten ist aber mittlerweile so hoch,
dass auch komplexere Webseiten und Onlineshops
umgesetzt werden koénnen.

IONOS: m

@ 25


https://www.fuer-gruender.de/wissen/unternehmen-gruenden/aussenauftritt/websitebaukasten-vergleich/

Schneller zur eigenen Website

Warum ein Homepage
Baukasten?

v" Schnelle Anbindung
v Einfache Handhabung

v" Flexibel skalierbar

v Sicher und Wartungsfrei

Jetzt loslegen!

Mobel Finlay




MIT DER EIGENEN
WEBSITE
ERFOLGREICH SEIN

Dieser Leitfaden hat fiinf zentrale Bereiche beleuchtet,
die mafgeblich zum Erfolg einer Website beitragen.

Alle bereitgestellten Informationen basieren auf
fundierten wissenschaftlichen Studien und einschlagigen
Quellen. Wenn Sie das erlangte Wissen auf Ihr
Webprojekt anwenden, werden Sie positive Ergebnisse
erzielen.

Fur Grinder, die eine professionelle und erfolgreiche
Website gestalten wollen, ist dies jedoch nur der Anfang.
Es ist wichtig, neue Trends und Technologien zu verfolgen
und die Bedurfnisse lhrer Zielgruppe stets im Auge zu
behalten.

Eine erfolgreiche Website erfordert regelmafige
Aktualisierungen, qualitativ hochwertigen Content und
eine benutzerfreundliche Gestaltung.

Denken Sie daran, dass eine Website nie "fertig" ist. Es ist
ein dynamisches Projekt, das mit Ihrem Unternehmen
wachst und sich weiterentwickelt.

Nutzen Sie unser umfangreiches Unterstitzungsangebot
und lassen Sie uns gemeinsam lhre Vision verwirklichen.

Viel Erfolg winscht das Fur-Grinder-Team




